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REGOLAMENTO SISTEMA DI VALUTAZIONE PERMANENTE DELLA
PERFORMANCE INDIVIDUALE DEL PERSONALE DIPENDENTE
DELL'ORDINE DELLE PROFESSIONI INFERMIERISTICHE
DELLA PROVINCIA DIREGGIO CALABRIA

Approvato dal Consiglio Direttivo in data 14 aprile 2021 con delibera n. 19/2021



SISTEMA DI VALUTAZIONE PERMANENTE DELLA PERFORMANCE INDIVIDUALE DEL
PERSONALE DIPENDENTE DELL’ORDINE DELLE PROFESSIONI INFERMIERISTICHE

DELLA PROVINCIA DI REGGIO CALABRIA

Premessa

Si premette che il vigente C.C.N.L. ha fissato [I'obiettivo di coniugare il giusto interesse dei
dipendenti al miglioramento delle condizioni di lavoro ed alla crescita professionale, con I'esigenza
di mantenere elevata l'efficienza e I'efficacia dell’attivita amministrativa nonché la qualita dei servizi
erogati. In quest’ottica e inquadrata I'erogazione del sistema incentivante che va ricondotta al tema
piu generale della programmazione degli obiettivi, della individuazione dei progetti, della verifica
dei risultati e dell’apprezzamentodell’impegno dimostrato da ciascun dipendente nel concorrere
alla realizzazione dei progetti stessi.

Art.1
Campo di applicazione

1. ll presente regolamento si applica al personale con rapporto di lavoro a tempo indeterminato
e a tempo determinato dipendente dall’Ordine delle Professioni Infermieristiche di Reggio
Calabria, quale amministrazione del comparto indicata all’art.3 del CCNQ sulla definizione
dei comparti di contrattazione collettiva del 13 luglio 2016.

Art.2
Durata, decorrenza e tempi di applicazione

1. Il presente regolamento in riferimento al CCNL vigente, per la parte economica, & relativo al
periodo dal 01.01.2021 al 31.12.2021 e si intendera tacitamente prorogato per un uguale
periodo qualora non rinnovato alla scadenza;

2. Per la parte normativa lo stesso e produttivo di effetti giuridici dal 01.01.2016

Art.3
Sistema incentivante

1. Il sistema incentivante, & caratterizzato da due macro aree, la prima volta a valutare il
raggiungimento degli obiettivi: retribuzione di risultato, e la seconda atta a valutare
I'apporto e I'impegno individuale.

2. | progetti da realizzare e gli obiettivi da raggiungere sono stabiliti, dal Consiglio dell’Ordine,
all’inizio di ogni anno cosi come definito dal “Piano della performance triennale”,



Art.4

Modalita di erogazione

La retribuzione di risultato, a seguito della valutazione dell’apporto e dell'impegno
individuale e le opportune verifiche sul raggiungimento degli obiettivi previsti dal piano,
attraverso apposita scheda di valutazione allegata al presente regolamento (All.1), sara
suddivisa in tre quote ed erogata a cadenza quadrimestrale, ovvero:

- Primo acconto nel mese di marzo;

- Secondo acconto nel mese di luglio:

- Saldo nel mese di novembre.

La relazione sul raggiungimento degli obiettivi e la scheda di valutazione dovranno essere
portata a conoscenza dei dipendenti e sottoscritte per presa visione.

Il dipendente potra rappresentare al Consiglio le proprie osservazioni entro dieci giorni dalla
presa visione della scheda; questi & tenuto ad esaminarla e valutarla entro dieci giorni. Nel
caso di mancato accoglimento delle osservazioni ovvero trascorso inutilmente il suddetto
termine, avverso la scheda di valutazione &€ sempre ammesso adire al ricorso giudiziale.

Art.5
Valutazione dell’impegno dell’apporto individuale

. La valutazione dell'impegno dell’apporto individuale dovra rispettare i seguenti principi:

- Individuazione preventiva degli obiettivi da conseguire, delle prestazioni attese e dei
relativi criteri di valutazione;

- Verifiche trimestrali, su iniziativa del Segretario, volte a valutare il percorso di
conseguimento degli obiettivi, I'andamento delle prestazioni e gli eventuali scostamenti
rispetto alle previsioni:

- Verifica finale con compilazione della scheda di valutazione dei risultati conseguiti;

- Oggettivita delle metodologie, trasparenza e pubblicita dei criteri adottati e dei risultati;

- Partecipazione dei valutati al procedimento.

Art.6
Criteri del sistema di valutazione

Le disponibilita finanziarie del fondo, saranno erogate ai dipendenti che avranno conseguito
gli obiettivi nella misura pari all’80% del piano annuale prefissato ed in base alla effettiva
presenza in servizio.

Non sara computata come assenza l'infortunio sul lavoro, la malattia eccedente i 15 giorni
consecutivamente intesi, il periodo di astensione obbligatoria per maternita o certificata, i
permessi o riposi compensativi, nonché i permessi relativi alla L.104/92.



2. Le disponibilita finanziarie del fondo saranno erogate nel rispetto del sistema meritocratico,
attraverso il soddisfacimento dei criteri della scheda di valutazione annuale esplicitato con
I'assegnazione di un punteggio variabile per ciascun elemento divalutazione.

Le quote di retribuzione di risultato saranno erogate proporzionalmente secondo i seguenti
parametri:

Fino a 13 punti =attribuzione del 30%

Fino a 39 punti =attribuzione del 70%

Oltre i 40 punti =attribuzione del 100%

La verifica finale con la compilazione della scheda di valutazione sara espletata di norma
entro il 30 ottobre di ciascun anno.

Art.7
Soggettivalutatori

La responsabilita della valutazione compete al Segretario che provvede alla compilazione delle
schede ed al confronto con il valutato.

Il Presidente ricevuta unitamente alle schede di valutazione, apposita relazione redatta dal
Segretario sul raggiungimento degli obiettivi, approvera I'erogazione della retribuzione di risultato
nella misura in cui stabilita al precedente art.6.

Art.8
Costituzione del Fondo

Sulla base all’art. 12 del DPR 43/1990 e ss.mm.ii.,, la quota annuale del fondo destinatoalla
retribuzione della produttivita individuale del personale dipendente dell’Ordine delle Professioni
Infermieristiche della Provincia di Reggio Calabria, appartenente alla posizione economica A, Be C
salvo eventuali successive modifiche introdotte dal Consiglio Direttivo, e stabilito in € tremila
(3.000,00).

Art.9
Norme Finali

1. Per quanto non espressamente disciplinato  dal presente regolamento  si
fa riferimento al vigente C.C.N.L. del comparto Funzioni Centrali.

Reggio Calabria, 14 aprile 2021
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Ordlne Professioni Infermieristiche
Provincia di REGGIO CALABRIA

SCHEDA DI VALUTAZIONE

DELLA PRESTAZIONE DEL PERSONALE ANNO

Nominativo Profilo Categoria
DIMENSIONE LIVELLO LIVELLO LIVELLO LIVELLO
DI DI DI DI DI VALUTAZIONE
PARZIALE
VALUTAZIONE VALUTAZIONE VALUTAZIONE VALUTAZIONE VALUTAZIONE
- Non sifa
completamente carico - Si fa carico delle - Si fa pieno carico delle
delle responsabilita e - Accetta passivamente responsabilita responsabilita ascrivibili al
dei compiti ascrivibili al di farsi carico delle ascrivibili al proprio profilo proprio profilo professionale.
1. e proprio profilo responsabilita ascrivibili professionale. - Riesce ad operare in autonomia
Responsabilita | professionale. al proprio profilo - Nelle situazioni di le scelte di propria competenza
- Non effettua le scelte professionale. normalita anche nelle situazioni di
inerenti la propria sfera - Ha talvolta difficolta ad | effettua le scelte di propria complessita.
Min 2 di competenza. operare le scelte competenza. - Sempre puntuale e consapevole
Max 8 - Mai puntuale agli inerenti la propria sfera - Puntuale. della responsabilita dei propri
appuntamenti di competenza. impegni.
programmati. - Non sempre puntuale
2 4 6 8
2. Si fa cogliere Tende a reagire agli Svolge le proprie attivita Si organizza al fine di controllare
Impegno impreparato di avvenimenti _ con precisione abituale gli errori e di evitare
Lavorativo fronte agli avvenimenti evitando possibili errori. prevenendo di ripeterli, chiedendo informazioni,
non ponendosi il possibili errori. stimolando pareri e assumendo
Min 1 problema di come responsabilita.
evitare gli errori
Max 4 ricorrenti.
1 2 3 4
Mostra resistenza nel Accetta di modificare i Accetta regolarmente con Accetta prontamente i
3. modificare i propri compiti e le disponibilita il cambiamenti della propria
Flessibilita propri compiti e le modalita operative solo cambiamento della organizzazione del lavoro
modalita in caso di direttiva da propria organizzazione del | avanzando proposte per il
Min 1 operative. Non partecipa | parte del proprio lavoro. miglioramento del servizio, dando
ad iniziative organizzate | superiore. la sua disponibilita.
Max 4 al di la degli orari
lavorativi prestabiliti.
1 2 3 4
4.
Relazioni coniil
gruppo di Presenta opposizione Assume un . Assume un atteggiamento Collabora in modo costruttivo
lavoro: CD e nel (_:om_pre_ndere le attegglamc_ento di di collabo_razione e intgrpretando e provve_dendo alle
Commissioni mgtlvazmnl ele qoll:_aborazmne solo se cooperazione. esigenze del gruppo di lavoro.
esigenze delle persone richiesto dalle
. allinterno esigenze di servizio.
mg‘ 14 del gruppo di lavoro.
X
1 2 3 4
- Fatica ad ascoltare le - Ascolta in maniera - Ascolta attivamente, - Ascolta attivamente,
5. richieste formale facendo domande di facendo domande di
Rapporti con - Non riprende carico dei | - Da risposte verifica verifica
Putenza problemi, delegando soddisfacenti, anche se - Da risposte - Risponde in maniera ottimale alle
facilmente limitate soddisfacenti domande
- Sfugge le relazioni con | - Non sempre garantisce | - Fornisce la - Interpreta le esigenze anche non
Min 1 gli altri una pr_estaz_i(_)ne nei pres.tazione in tlempi e espresse
Max 4 - Fornisce risposte non termini stabili. modi adeguati, - Agisce cercando di agevolare e
sempre soddisfacenti secondo quanto semplificare le relazioni interne ed
- Pochi utenti chiedono stabilito dalla procedura esterne
di lui/lei - & in grado di gestire
problematiche di cittadini stranieri
1 2 3 4
, Non manifesta alcun Realizza gli obiettivi solo | Realizza gli obiettivi . R .
Orientamento interesse alla se interpellato o previsti dal piano della Reallzza gli obiettivi previsti dal
al realizzazione degli costretto da esigenze di performance in modo piano .della performgnce con
Risultato obiettivi previsti dal servizio. adeguato. iniziativa e autonomia.
piano di lavoro. 4
Min 1 1 2 3
Max 4
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- Fatica ad utilizzare il - Partecipa alle attivita di | - Partecipa attivamente alle r;;ﬁggf :n?clalfj:inévrg?: edsl si
contributo degli altri. miglioramento dei attivita di miglioramento dei p : P
. L ; . portando idee e innovazione
- Non mostra cura ed processi con I|m|tat:.:|‘ processi, collabora con i significative per la realizzazione
attenzione per attenzione a]lg guallta, cpllegl'.n,'mettendo a degli obiettivi.
7. I’ambllente di Ia\{oro e a!IIa tempestivita delle disposizione le proprie - Ha un eccellente integrazione
Collaborazione | Per gli strumenti messi a nsposte’. _ _ conoscenze. ’ _ _ | con i colleghi, in grado di
e v S onksto | fevers 5 praa mhammona | nviduare e ropor azioni per
partecipazione dal responsabile. alle attrezzature utilizzate gtl}:erm)z Ezrge" |Ia:ﬁ\i/oro proprio @
Min 2 - Presta massima cura
Max 8 dell’ambiente di lavoro e alle
ax attrezzature.
2 4 6 8
- Presenta difficolta nel - Riesce ad assumere - Si dimostra capace ad - E’ capace di prendere decisioni
. prendere decisioni decisioni solo con assumere appropriate e tempestive anche in
8: CalpaCIta nell’ambito lavorativo. I'ausilio dei propri decisioni in riferimento alla | situazioni di emergenza.
direttiva - Non si dimostra superiori. realizzazione dei processi | - Agisce in modo appropriato
ed autonomia interessato ad assumere | - Assume iniziative di lavorativi. prevenendo complicazioni future.
iniziative di miglioramento solo - Riesce ad agire con
miglioramento Se espressamente determinazione di fronte
Min 2 nell’ambito lavorativo. richieste da esigenze alle difficolta.
Max 8 di servizio.
2 4 6 8
- Oppone qualche Accetta le nuove - Assume un - Assume un comportamento
resistenza di fronte situazioni con comportamento propositivo | propositivo nelle situazioni nuove
alle situazioni scarso entusiasmo nelle situazioni nuove - Si rende disponibile a fare
nuove - Si rende disponibile a fare | fronte alle attivita di lavoro anche
X s - Fatica ad adeguare il fronte alle attivita di non stretta competenza
9. Affidabilita proprio modo di lavorare di lavoro anche di - E’ capace di programmare il
non stretta competenza proprio lavoro in funzione degli
- E’ capace di obiettivi
Min 1 programmare il proprio - Porta idee per 'innovazione
Max 4 lavoro in funzione degli - Attua dei comportamenti tesi
obiettivi all'erogazione del servizio anche in
situazioni di emergenza o assenza
di altri
- Attiva la comunicazione interna
1 2 3 4
- Conoscenza di base - Buona conoscenza - Conoscenza della - Conoscenza della normativa e di
delle normative della normativa. normativa. ogni aggiornamento e novita.
fondamentali. - Mostra interesse - Buona capacita di - Ottima capacita relazionale e
- - Mostra difficolta nella nell’approfondimento comunicazione. comunicativa
gestione e risoluzione di | delle materie di - Applica le procedure della | - Applica le procedure di gestione
problemi, contribuendo riferimento. qualita della qualita, rileva le non
10. in maniera marginale al - Applica le conoscenze - Partecipa alle iniziative conformita
Competenza raggiungimento degli in maniera autonoma formative - Partecipa e cura il proprio
obiettivi contribuendo solo al - Buona determinazione e aggiornamento professionale,
- Non sa utilizzare il raggiungimento degli capacita di prendersi proponendo iniziative di
sistema informatico obiettivi carico delle attivita e aggiornamento per accrescere le
. - Conoscenza basilare portarli al termine. proprie competenze.
Min 1 del sistema informatico - Discreta conoscenza del - Ottima determinazione e capacita
Max 4 sistema informatico: dei di prendersi carico dei problemi e
sistemi operativi portarli al termine.
di Windows e dei Pacchetti | - Ottima conoscenza del sistema
applicativi quali Office ed informatico: dei sistemi operativi
Explorer e gestione dei siti. | di Windows e dei Pacchetti
applicativi quali Office ed Explorer
e gestione dei siti.
1 2 3 4
PUNTEGGIO COMPLESSIVO:
Punteggio Min. 13 - Max. 52
La valutazione & positiva quando il punteggio complessivo & > di 40
IL SEGRETARIO Il Dipendente per Presa Visione

IL PRESIDENTE
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SCHEDA VALUTAZIONE DEGLI OBIETTIVI ANNO 2021

Nome

Cognome

Categoria

Responsabilita

Ordine Professioni Infermieristiche

MOPI%

Provincia di REGGIO CALABRIA

3

PUNTEGGIO COMPLESSIVO

Allegato al Piano Dettagliato degli Obiettivi 2021

minimo 80% = punteggio attribuito >21,6

€1V

PUNTEGGIO| PUNTEGGIO|PUNTEGGIO| PUNTEGGIO Motivazione della
VALUTAZIONE OBIETTIVI 1 QUAD. 2 QUAD. 3 QUAD. RISULTATI della valutazione
Eventuali indicazioni per
il miglioramento della
performance
Fc{)IBSILé'IIIr?\-l/} (a cura del Segretario)
Min 80% Data IL SEGRETARIO
(firma)
Eventuali considerazioni
(a cura del Presidente)
Step Step Step PUNTEGGIO Data ey
VALUTAZIONE PARAMETRO Obiettivo Obiettivo | Obiettivo TOTALE
1 non 1 non 1 non
2 2 2 . . . . -
1 S . A Sistema di valutazione permanente della performance individuale
Min 9 p. del personale dipendente dell'Ordine delle Professioni
1non 1 non 1 non Infermieristiche della Provincia di Reggio Calabria
2 2 parz 2 parz 2 parz
3 3 i 3 it
Max 27 p
1non 1 non 1non Raggiungimento Obiettivi 2021
3 2 parz 2 parz 2 parz



